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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: A AmazlOnia ocupa posicdao central nas disputas contemporaneas sobre clima,
soberania, conservacao e desenvolvimento, sendo terreno fértil para narrativas de
desinformacao. Este trabalho apresenta uma estratégia metodoldgica para explorar grandes
volumes de texto, aplicada a mensagens sobre a Amazonia postadas por canais publicos do
Telegram, em um corpus multilingue (portugués, espanhol e inglés). Dando continuidade a
um estudo anterior, a pesquisa avanca na aplicacao de modelagem de tépicos baseada em
BERT, articulada a construcdao de um dashboard interativo. O objetivo é discutir como
representacdes semanticas, agrupamentos tematicos e visualizacGes exploratérias podem
apoiar a interpretacdo de dados textuais extensos e heterogéneos. O dashboard permite
observar a evolucdo dos topicos ao longo do tempo, suas estruturas hierarquicas, as distancias
intertdpicas e a distribuicdo por canais. Argumenta-se que a combinacdo entre aprendizado
de maquina, visualizacdo e andlise qualitativa contribui para pesquisas em Ciéncia da
Informacdo e desinformacdo climatica, tomando a Amazonia como estudo de caso empirico e
oferecendo um fluxo de trabalho replicavel para outros corpora tematicos.

Palavras-chave: redes sociais; inteligéncia artificial; processamento de linguagem natural;
Amazonia.

Abstract: The Amazon occupies a central position in contemporary disputes over climate,
sovereignty, conservation, and development, which makes it fertile ground for disinformation
narratives. This study presents a methodological strategy for exploring large volumes of text,
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applied to messages about the Amazon posted by public Telegram channels in a multilingual
corpus (Portuguese, Spanish, and English). Building on a previous study, the research advances
the application of BERT-based topic modeling, coupled with the construction of an interactive
dashboard. The aim is to discuss how semantic representations, thematic clusters, and
exploratory visualizations can support the interpretation of extensive and heterogeneous
textual data. The dashboard makes it possible to observe topic evolution over time,
hierarchical structures, inter-topic distances, and distribution across channels. We argue that
combining machine learning, visualization, and qualitative analysis contributes to research in
Information Science and climate disinformation, taking the Amazon as an empirical case study
and offering a replicable workflow for other thematic corpora.

Keywords: social media; artificial intelligence; natural language processing; Amazon.

1 INTRODUGCAO

A Amazonia é estratégica nas disputas contemporaneas sobre clima, biodiversidade,
soberania, desenvolvimento econdmico e governanga ambiental (Silva-Junior et al., 2023). O
bioma também funciona como um objeto politico e informacional em torno do qual circulam
narrativas concorrentes (Franco et al., 2025): discursos de protecdo ambiental, denuncias de
desmatamento, reivindicagcdes de soberania nacional, criticas a organiza¢des internacionais,
debates sobre povos indigenas, atuacdo do crime organizado, acusacdes contra governos,
defesas do agronegécio e teorias conspiratorias.

Essas disputas ndo se restringem ao campo institucional nem a midia tradicional.
Plataformas digitais passaram a mediar a discussdao publica (Davis et al., 2020), ampliando a
velocidade, o alcance e a fragmenta¢do. A desinforma¢dao climatica é um problema
informacional relevante (Davis et al., 2020; Ferreira, 2023; Treen; Williams; O’Neill, 2020) e
pode atuar por meio de: negacao de evidéncias cientificas, criacdo de falsas controvérsias,
deslegitimacdo de especialistas e amplificacdo de suspeitas contra instituicdes.

O Telegram é um importante meio para a observacao dessas dinamicas, pois combina
mensageria privada, canais publicos, grupos de discussdo e baixa friccdo na circulacdo de
conteudos (Tucci; Gouveia, 2025). A plataforma apresenta fluxos informacionais que
favorecem tanto a circulacdo de conteddo ndo checado quanto a sedimentacdo de
comunidades interpretativas (Rogers, 2020).

A interpretacdo de grandes volumes de conteddo digital impde desafios
metodoldgicos relevantes para a Ciéncia da Informacdo. A leitura manual integral de corpus
extensos é invidvel, e a quantificacdo dos termos mencionados é insuficiente para

compreender enquadramentos, padrdes discursivos e recorréncias tematicas. Assim, técnicas
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de aprendizado de maquina oferecem instrumentos para organizar, reduzir e explorar grandes
coleges textuais (Murshed et al., 2023).

Este trabalho apresenta a construgdao de um dashboard analitico multilingue para
exploracdo de conteldo do Telegram. O corpus compreende mensagens sobre a Amazonia
postadas em canais publicos em trés idiomas (portugués, espanhol e inglés) e foi modelado
com BERTopic (Grootendorst, 2022) para a identificacdo de agrupamentos tematicos. O
dashboard funciona como uma interface de media¢do entre a modelagem computacional e a
interpretagao qualitativa.

A proposta da continuidade a pesquisa anterior (Carneiro; Tucci, 2025) sobre o mesmo
objeto, na qual foi empregada modelagem de tépicos com Latent Dirichlet Allocation (Blei; Ng;
Jordan, 2003). O presente trabalho avancga ao explorar os potenciais de abordagens baseadas
em modelos de linguagem contextual para lidar com mensagens curtas, heterogéneas,
ruidosas e semanticamente densas.

A questdo que orienta este estudo é: como a modelagem de tdépicos baseada em
BERTopic, articulada a um dashboard interativo, pode contribuir para a exploragao e
interpretagao de mensagens de Telegram sobre a Amazodnia?

O objetivo geral deste trabalho é apresentar e discutir uma estratégia metodoldgica
para analise exploratéria de grandes volumes de mensagens digitais, combinando coleta de
dados em canais publicos do Telegram, preparacao textual, modelagem de tdpicos baseada
em BERTopic e visualizagdo interativa em dashboard. A proposta descreve um fluxo de
trabalho voltado a organizacdo, representacdo e exploracdo qualitativa de corpora textuais
extensos e heterogéneos.

Como objetivos especificos, busca-se: caracterizar o corpus multilingue de mensagens
sobre a Amazonia; descrever o pipeline metodolégico empregado na coleta, filtragem,
preparacao e modelagem dos dados; explicar as visualizacdes que compdem o dashboard e
suas fungdes analiticas; e discutir as contribui¢cdes dessa estratégia para pesquisas em Ciéncia
da Informacdo, métodos digitais, organizacdo da informacdo e analise de desinformacao

climatica.

2 REFERENCIAL TEORICO

A andlise de grandes volumes de texto é um desafio para o estudo das dinamicas

contemporaneas de circulacdo informacional. Em plataformas digitais, mensagens, postagens
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e comentdrios compdem massas documentais extensas, heterogéneas e frequentemente
ruidosas. Esses conjuntos textuais ndo podem ser plenamente examinados apenas por leitura
manual (Boyd; Crawford, 2012). Entre a escala computacional e a interpretacdo qualitativa,
torna-se necessario mobilizar métodos capazes de organizar, representar e tornar exploraveis
grandes cole¢Ges textuais (Souza; Souza, 2019).

Neste trabalho, a motivagdo empirica estd relacionada a circulagdo de mensagens
sobre a Amazénia no Telegram, tema atravessado por disputas informacionais (Franco et al.,
2025). Entretanto, o foco tedrico-metodoldgico da pesquisa ndo recai sobre a desinformacao,
mas sobre os modos pelos quais técnicas de modelagem e visualizagdo podem apoiar a
exploracdo de grandes volumes de mensagens digitais sobre um tema socialmente relevante.

A modelagem de topicos é uma familia de métodos voltada a identificacdo de
estruturas tematicas latentes em colec¢bes textuais (Blei, 2012). Os modelos de tdpicos
buscam reconhecer padrdes de associa¢ao entre termos e documentos, permitindo organizar
grandes corpora em agrupamentos interpretdveis (Souza; Souza, 2019). A noc¢ao de “tépico”,
nesse caso, corresponde a uma configuracao inferida a partir das regularidades observadas
no corpus e ndo necessariamente a uma categoria previamente definida pelo pesquisador.

O BERTopic (Grootendorst, 2022) utiliza representacdes semanticas produzidas por
modelos de linguagem baseados na arquitetura BERT (Devlin; Chang; Lee; Toutanova, 2019),
agrupando documentos semanticamente préximos e extraindo termos caracteristicos de cada
agrupamento por meio de uma variacdao da frequéncia do termo, TF-IDF (Term Frequency -
Inverse Document Frequency), baseada em classes. Com isso, a identificacdo de tépicos se
apoia na coocorréncia lexical e na proximidade semantica entre os documentos.

Ressalta-se que a adogdo de modelos baseados em BERT nao elimina a necessidade de
interpretacdao humana. Os tépicos gerados por BERTopic e métodos semelhantes ndo devem
ser compreendidos como categorias naturais descobertas automaticamente. A modelagem
deve ser entendida como procedimento exploratdrio e interpretativo, e ndo como
classificacdo objetiva e definitiva do corpus.

Na perspectiva da Ciéncia da Informacdo, o dashboard opera como uma ferramenta
para organizacao da informacao, que seleciona, estrutura, agrupa e apresenta relagdes entre
documentos (no caso deste trabalho, mensagens) e para orientar percursos de leitura,
tornando visiveis determinadas proximidades tematicas e permitindo que o pesquisador

retorne criticamente aos dados.
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A contribuicdo deste trabalho estd na articulacdo entre representacdo textual,
modelagem de tépicos e visualizagdo exploratéria. O uso de BERT é apresentado como uma
alternativa complementar para lidar com corpora digitais heterogéneos, especialmente
quando ha interesse em relagbes semanticas. O dashboard amplia a capacidade de
interpretacdo ao permitir que os resultados sejam explorados visualmente, comparados entre

idiomas e contextualizados em relagdo aos canais e temas do corpus.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi conduzida pesquisa aplicada, exploratdria e descritiva, com abordagem quali-
guantitativa e uso de métodos digitais (Rogers, 2013) para a coleta, o tratamento, a
modelagem e a visualiza¢cdo de dados textuais. O estudo toma como caso empirico mensagens
sobre a Amazonia publicadas em canais publicos do Telegram, em trés idiomas: portugués,
espanhol e inglés. A escolha desse objeto decorre da centralidade da Amazénia nas disputas
contemporaneas sobre clima, soberania, conservacdo ambiental, desenvolvimento
econdmico e desinformacgao climatica (Davis et al., 2020).

O procedimento metodoldgico foi organizado em etapas: coleta e filtragem dos dados;
limpeza e preparacdo textual; modelagem de tdpicos; construcdo das visualiza¢Oes; e
interpretacdao exploratéria dos resultados. O dashboard apresentado é um componente de
um pipeline de andlise voltado a representacdo e exploracdo de grandes volumes de
mensagens digitais.

Para construir o modelo, as mensagens sobre a Amazonia foram coletadas do
Telegram. Os dados foram extraidos de canais publicos em portugués, espanhol e inglés, por
meio da ferramenta TeleCatch (Ruscica; Tucci; Carneiro, 2025), que permite coletar
mensagens do Telegram, incluindo aquelas que mencionam um termo ou expressao
especifica, excluindo as demais. Os dados foram coletados com um filtro de conteudo para
incluir apenas as mensagens que continham o termo “Amazonia” nas trés linguas
consideradas. A lista de canais dos trés idiomas esta disponivel na plataforma Open Science
Framework (Tucci, 2025). Foram analisadas 40.061 mensagens, enviadas entre 2016 e 2025,
em 4.964 canais do Telegram.

Apds a coleta, os trés conjuntos de dados passaram por procedimentos de limpeza e
preparacdo textual com o uso de Python ([20--]). Esses procedimentos incluiram a

padronizacdo dos campos da base, a remocdo de registros incompletos, a exclusdo de
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mensagens sem conteludo textual relevante, o controle de duplicidades e a preparacdo dos
textos para processamento computacional, como a remo¢ao de links e de emojis. Foram
preservados todos os metadados das mensagens.

A modelagem de tdpicos foi realizada com BERTopic (Grootendorst, 2022), abordagem
gue combina representacdes semanticas baseadas em modelos de linguagem, agrupamento
de documentos e extracdo de termos representativos. O procedimento envolveu a conversao
das mensagens em representagdes vetoriais, 0 agrupamento semantico dos documentos, a
identificacdo de topicos e a geracdo de palavras-chave associadas a cada agrupamento. Os
tépicos identificados foram tratados como categorias exploratérias.

Os resultados da modelagem foram integrados ao dashboard interativo The Amazon
Biome in Messages: Topic Explorer (Ruscica; Carneiro; Tucci, 2026), hospedado na plataforma
Hugging Face. Desenvolvida como uma interface analitica para a exploracdo do corpus, a
ferramenta esta disponivel online e organiza o conteddo em trés abas, correspondentes aos
idiomas portugués, espanhol e inglés.

O dashboard reune cinco componentes de visualizagdo. O Intertopic Distance Map
permite observar relacbes de proximidade e distdncia entre os tépicos modelados. O
Summary of Topic Clusters apresenta os tdpicos identificados e seus termos mais
representativos, permitindo a interpretacao inicial desses agrupamentos. A Hierarchical Topic
Structure permite observar rela¢des hierdrquicas entre topicos e subgrupos tematicos. A Topic
Distribution by Channel mostra a distribuicdo de tépicos entre os canais do Telegram,
auxiliando na identificacdo de associacbes entre comunidades informacionais e temas
recorrentes. Por fim, a Topic Evolution permite observar a variagao temporal dos topicos
selecionados, apoiando andlises de eventos, de periodos de maior intensidade discursiva e de
mudancas na circulagdo tematica ao longo do tempo.

O método articula o processamento computacional e a interpretacao qualitativa: a
modelagem de tdpicos organiza semanticamente o corpus e o dashboard oferece uma
interface visual para a exploracdo dos resultados. A ferramenta permite ao pesquisador
selecionar recortes, comparar padrdes e ajustar o foco a temas, eventos e/ou periodos de

interesse.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
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Este trabalho apresenta um dashboard multilingue para exploragdao de mensagens
sobre a AmazoOnia no Telegram. A interface web tem fun¢do de mediagdo analitica,
transformando um conjunto extenso de mensagens dispersas em um ambiente navegavel, no
qual padrdes tematicos, relagdes de proximidade e distribuicdes por canal podem ser
examinados de forma articulada.

A principal contribui¢ao do dashboard é transformar os tépicos modelados em objetos
exploraveis. A interface permite observar como os agrupamentos se aproximam, se
diferenciam e se distribuem ao longo do corpus, oferecendo maior diversidade e
interatividade na andlise, quando comparada a lista de palavras-chave ou tabelas de
frequéncia. Assim, o pesquisador pode alternar entre uma visdo panoramica dos temas e
recortes mais especificos, selecionando tdpicos, canais ou periodos de interesse para
aprofundamento qualitativo.

A Figura 1 exemplifica uma das formas de exploracdao oferecidas pelo dashboard: a
evolucdo temporal dos topicos em portugués. Esse tipo de visualizacdo permite identificar
momentos de intensificacdo tematica e selecionar periodos especificos para investigacdo
posterior. No contexto deste trabalho, a visualizagdo temporal orienta analises mais
detalhadas de eventos, enquadramentos e mudancas na circulacao de discursos sobre a

Amazonia no Telegram.

Figura 1 - Evolucdo dos tépicos em portugués

Topic Evolution

Topis &
Words (mligarasta "

Fonte: elaboragdo proépria (2026).

Na Figura 1, observa-se a selecdo do Tdpico 8, cujos principais termos incluem
”n

“indigenista”, “jornalista”, “desaparecidos”, “desaparecidos amazonia” e “jornalista inglés”. A

concentracdo temporal desse tépico em 2022 sugere sua associacdo ao desaparecimento e
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assassinato do indigenista Bruno Pereira e do jornalista Dom Phillips no Vale do Javari
(Bonaldo; Queiroz; Borba, 2022). O dashboard permite articular a modelagem de tépicos a
eventos especificos, servindo como instrumento para localizar picos de atencdo, selecionar
recortes temporais e orientar analises qualitativas posteriores sobre a circulagdo de narrativas

em torno da Amazonia.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresenta uma estratégia metodoldgica para a exploracdo de grandes
volumes de mensagens digitais por meio da combinacao de coleta de dados em canais
publicos do Telegram, processamento textual, modelagem de tépicos baseada em BERTopic
e visualizagcdo em um dashboard. A principal contribuicdo é a articulacao entre representacao
textual, aprendizado de mdquina e visualizacdo exploratéria como forma de mediacado
analitica em Ciéncia da Informacao.

O debate sobre a Amazonia no Telegram nado deve ser retirado do contexto mais amplo
da midia e das politicas publicas. Na ultima década, o Brasil testemunhou uma disputa
informacional sobre a Amazénia, na qual mensagens de aplicativos como Telegram ou
WhatsApp, transmissdes ao vivo no YouTube, ou threads de Twitter/X tornaram-se tdo
impactantes quanto relatérios oficiais ou editoriais de jornais. Temas como desmatamento,
direitos indigenas, mudangas climaticas e soberania nacional foram refratados pelo prisma
das redes sociais, muitas vezes gerando mais disputas do que compreensao.

O debate digital tem implicacbes concretas na acdo climatica: pode legitimar politicas
prejudiciais ou impulsionar a demanda publica por protecao ambiental. Por meio da analise
de mensagens publicadas no Telegram, exploramos como essas tendéncias se manifestam no
conteudo transmitido por centenas de canais em diversos idiomas. O dashboard The Amazon
Biome in Messages: Topic Explorer impulsiona esta andlise, viabilizando a avaliacdo de
tendéncias temporais, agrupamentos tematicos, atores influentes nas conversas e uma maior
compreensao da opinido publica sobre a Amazoénia no Telegram.

Embora a modelagem de tépicos baseada em BERT contribua para organizar e tornar
exploraveis grandes volumes de conteldo, seus resultados ndo devem ser compreendidos
como interpretacoes definitivas do corpus, o que implica uma limitacdo do trabalho. O uso de
técnicas algoritmicas e de inteligéncia artificial permite identificar agrupamentos,

recorréncias e proximidades semanticas, mas ndo substitui a interpretacdo humana. A analise
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qualitativa continua indispensdvel para compreender nuances discursivas, ironias,
ambiguidades, referéncias contextuais, disputas politicas e sentidos situados que atravessam
as mensagens. Assim, os topicos modelados devem ser tratados como pontos de entrada para
a investigacao, e ndo como categorias fechadas ou autossuficientes.

Como préximos passos, propde-se o aprofundamento qualitativo de recortes
especificos do corpus, a partir da selegdo de tdpicos, eventos ou periodos de maior relevancia
analitica. Essa etapa permitiria examinar com mais detalhe os enquadramentos discursivos,
os atores mobilizados, as narrativas recorrentes e as formas de circulagdo das mensagens.
Além disso, considera-se promissora a continuidade do desenvolvimento do dashboard como
instrumento de pesquisa, com a possibilidade de atualizacdo periddica do conjunto de dados
exibido. Ainda que ndo necessariamente em tempo real, uma atualizagao regular permitiria
acompanhar transformacgdes nas disputas informacionais sobre a Amazoénia, especialmente
em momentos de maior visibilidade publica, como eventos climaticos extremos, conferéncias

internacionais, crises politicas ou debates sobre politicas ambientais.
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